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65%
dos gerentes de TI dão poder e permitem 
digitalmente aos funcionários da linha de frente 
com dados, inteligência artificial e segurança para 
aumentar a produtividade, adaptações e tomada de 
decisões diante de mudanças rápidas.
IDC FutureScape2021
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As constantes mudanças têm gerado a necessidade de pequenas e médias 
empresas transformarem sua metodologia de processamento de documentos físicos 
e processos manuais para formas mais ágeis e seguras de gerenciar informações, 
facilitando o trabalho dentro e fora do escritório (trabalho híbrido).

Para este fim, existem diferentes razões para 
buscar a redução de documentos em papel e a 

automação de processos nestes negócios na América 
Latina, especialmente nas áreas mais críticas,como 

Contas a Pagar/Receber, Recursos Humanos e Operações.

Contas a pagar/receber: 
De acordo com o Gartner Group, o pessoal de finanças e compras gasta 30-40% 
de seu tempo processando manualmente uma nota fiscal em 15-20 minutos 
por nota.

Alguns exemplos são:

Artigo Linkedin: processar automaticamente as faturas recebidas

Recursos Humanos:
47% dos executivos de RH continuam usando papel para atividades de 
remuneração de funcionários, resultando em um processo que leva dias ou 
mesmo semanas, gerando frustração entre o pessoal de RH e os próprios candidatos. 

Adobe-HumanCapitalManagement-REPORT.pdf (forbes.com)

Operações e Logística: 
As empresas que investem na digitalização e outros metodos da transformação 
digital percebem impactos através da redução dos prazos de entrega e fabricação, 
atendimento ao cliente mais ágil e o gerenciamento da complexidade. Além disso, 
as vantagens para ambas as partes associadas a redução no impacto ambiental, 
que se torna possível através da diminuição de emissões,  queda de desperdícios e 
consumo mais eficiente dos recursos naturais.

Industry 4.0: Digital transformation in manufacturing | McKinsey
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Com base nisso, alguns desafios  que as empresas e seus 
departamentos, especialmente as pequenas e médias 
empresas, estão enfrentando podem ser destacados:
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Operações e Logística

Recursos Humanos
Transformar o arquivo do funcionário em digital a partir do momento 
em que ele é contratado. 

Busca eficiente de informação digital vs. papel. 

Melhorar o controle operacional digital: Ter registros das ações e 
usos dos documentos digitais. 

Atualizar modelos de trabalho com funcionários que trabalham 
remotamente.

Conseguir acessibilidade a documentos e contratos de forma digital e 
segura enquanto trabalha de qualquer lugar.  

Digitalização manual repetitiva de documentos recém-impressos.

Fluxos de processos manuais que atrasam a  produção e a entrega do 
produto.

Alto investimento em espaço físico para armazenamento de 
documentos que impede a flexibilidade e a capacidade de trabalhar 
remotamente.

Contas a pagar/receber

Processos não padronizados levam a atividades redundantes. As 
aprovações manuais não são adaptadas ao modo de trabalho híbrido. 

Muito tempo é gasto em busca de informações em arquivos físicos. 

Cumprimento das exigências e regulamentos para manter o controle 
dos processos em ocasiões de auditorias. 

Fluxos de processos manuais atrasando as cobranças em tempo hábil e 
o cumprimento do pagamento.
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Economize mais 
de 98 horas de 
trabalho 
ao localizar arquivos 
digitais em 30 segundos!

Comece hoje com Ricoh Smart Flow, iuma 
solução inteligente, acessível e escalável 
que possibilita coletar suas informações, 
automatizar seus fluxos de trabalho e 
acessar seus documentos on-line quando 
você precisar deles.

“Comecei há 
10 anos com a 
digitalização de 
meu negócio”
Cliente das Cooperativa 
de Crédito e Poupança da 
Ricoh América Latina

Em que nível de digitalização de 
sua empresa você se encontra hoje? 
Na Ricoh apoiamos você na transformação 
do processo que você considera mais crítico 
para o tamanho de seu negócio:
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Assinaturas eletrônicas para agilizar os processos 
de aprovação. 

Digitalização e impressão baseadas em nuvem 
para maior acessibilidade aos documentos digitalmente 
com conexão direta a Drive, Box, Dropbox e muito mais 
para facilitar o trabalho remoto.

Menos envolvimento humano ou manual graças aos 
fluxos de trabalho automatizados para evitar erros 
de entrada de dados.

Conseguir um maior controle operacional por meio 
de registros das ações e usos dos documentos digitais.

Redução de custos no espaço físico para 
armazenamento de documentos que impede a 
flexibilidade e a capacidade de trabalho remoto.

Assinaturas eletrônicas para agilizar os processos 
de recrutamento. 

Maior agilidade e acessibilidade de arquivos e 
contratos de funcionários digitalizados e seguros. 

Aumento da capacidade de manter a 
produtividade do pessoal trabalhando remotamente 
através de fluxos de trabalho digitais e automatizados. 

Aumento da produtividade com o uso de soluções 
tecnológicas inteligentes, eficientes e seguras que 
melhoram a gestão da área.

Redução do tempo nos processos de cobrança e 
pagamento de faturas. 

Controle de segurança e autenticação do usuário para 
proteger as informações.

O aumento do pessoal se concentra em ações 
estratégicas para aumentar a rentabilidade dos negócios. 

Assinaturas eletrônicas para agilizar os processos 
de aprovação. 

Recursos Humanos

Contas a pagar/receber

Operações e Logística
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Na Ricoh, aceleramos a  transformação digital, liberando o 
potencial de seu pessoal para alcançar maior eficiência com 
soluções acessíveis e escaláveis que ajudam a aumentar a 
produtividade de suas equipes para que eles possam se concentrar 
no que mais importa: a evolução de seu negócio. 

Torne-o mais inteligente, 
com o con Ricoh Smart Flow 
comece sua transformação digital onde você quiser! 

Ricoh Smart Flow https://www.ricoh-americalatina.com/pt
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Derechos de Autor de RICOH 2022. Todos los derechos reservados.Ninguna parte de esta publicación puede ser reproducida, almacenada en un sistema de recuperación, o trasmitida de ninguna 
manera o por ningún medio, electrónico, mecánico, fotocopiado, grabado u otro medio, sin el permiso previo del editor. Todas las marcas de RICOH son propiedad de RICOH Company Ltd. Otras 
marcas son propiedad de su dueño legal. Toda la información en este material es para propósitos informativos y de anuncio solamente. No hay ninguna garantía en cuanto a los productos o 
resultados descritos en este material. La información que se encuentra aquí puede cambiar en cualquier momento sujeto a la discreción de RICOH.

RICOH Argentina S.A.  
www.ricoh-americalatina.com/
es-ar

RICOH Brasil, S.A. 
www.ricoh-americalatina.com/
pt-br

RICOH Chile, S.A. 
www.ricoh-americalatina.com/
es-cl

RICOH Colombia, S.A. 
www.ricoh-americalatina.com/
es-co

RICOH Costa Rica, S.A.  

www.ricoh-americalatina.com/
es-cr

RICOH Dominicana, S.R.L. 
www.ricoh-americalatina.com/
es-do

RICOH El Salvador, S.A. de C.V.  
www.ricoh-americalatina.com/
es-sv

RICOH Guatemala, S.A. 
www.ricoh-americalatina.com/
es-gt

RICOH Mexicana, S.A. 
www.ricoh-americalatina.com/
es-mx   

RICOH del Perú S.A.C.  
www.ricoh-americalatina.com/
es-pe

RICOH Panamá, S.A. 
www.ricoh-americalatina.com/
es-pa

RICOH Puerto Rico, Inc.  

www.ricoh-americalatina.com/
es-pr

BRC Printing, Belize 
http://brcprinting.com/

Cariburo, St. Martin (French)

Copiadoras Ecuatoriana CIA 
Ltda., Ecuador  
http://www.ecuacopia.com/

Copy Solution International  
S.A., Dom. Republic  
http://www.grupocsi.com.do/

D.O.S. 2009, Ltd, Jamaica  
http://dosjm.com/

Dima Ltda, Bolivia  
http://www.dima.com.bo/

 

Diplux de Venezuela C.A., 
Venezuela 
http://www.diplux.com.ve/

Estratec S.A. de C.V., México  
http://www.estratec.com/

External Market S.A., Argentina  

http://external-market.com.ar

Hermoso y Vigil S.A., Nicaragua  

http://www.hermosoyvigil.com.ni/

J. Fleischman y CIA, Paraguay  

RICOH Distribution Center  

Panamá  
    

RICOH Operations Center  
Uruguay    

www.ricoh-americalatina.com/
es-uy

Centros de Distribución:

John Bull Business Center, 
Bahamas

 
Cayman Islands  

Amaranth Business Solutions 
Limited, Trinidad/Barbados/
Jamaica  
http://www.
amaranthbusinesssolutions.com

Microtech Sales and Service 
Ltd., Bahamas

Multipost, Curacao 
(Netherland Antilles)  
http://www.multipost.com/

 

Plus Ultra, Uruguay 
http://www.plusultra.com.uy/

Sistemas Operativos 
Argentinos S.A., Argentina 
http://www.sistemas-operativos.
com.ar/

Suministros Técnicos S.A., 
Honduras  

http://sumitec.hn.cp-34.
webhostbox.net/

Subsidiárias RICOH: Revendas Autorizadas:
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Entre em contato conosco em: www.ricoh-americalatina.com/pt

Expanda a digitalização e automação de 
  !EJOH aserpme aus a adot arap sossecorp


